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DAkkS-Begutachterschulung Modul E – 
DIN EN ISO/IEC 17020 – 

Inspektionsstellen 
 

nach dem Rahmenprogramm für die Schulung von Begutachtern in Akkreditierungsverfahren 
 
 

21. November 2023 | Berlin 
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Inhalt 
 

 Aktuelles und Informationen aus dem Akkreditierungswesen 
 Neues aus Gremien und Normung mit Bezug zur DIN EN ISO/IEC 17020 
 Begutachtungsschwerpunkt Personalbindung 
 Auslegung und Fallbespiele DIN EN ISO/IEC 17020 
 Fragen und Diskussion 

 
 
Zielgruppe 
 

 Zugelassene DAkkS-Fachbegutachtende und Fachexperten/-innen im Bereich 
Inspektionsstellen (Akkreditierung nach DIN EN ISO/IEC 17020) 

 
 
Referenten 
 

 Dr. Lutz Höhne 
DAkkS, Fachbereichsexperte FB1.6 Energie und Emissionshandel 

 Dr. Jasmin Gundlach 
DAkkS, Normenverantwortliche DIN EN ISO/IEC 17065 

 Barbara Pflugbeil 
DAkkS, Sachbereichsleitung ZS2 Begutachtermanagement 
 

 
Veranstaltungszeiten 
 

 21.11.2023: 10:00 bis 17:30 Uhr 
 
 
Veranstaltungsort 
 

 Hotel Courtyard by Marriott Berlin-Mitte | Axel-Springer-Straße 55 | 10117 Berlin 
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Vorläufiges Programm 
 
 
10:00 Uhr Begrüßung / Organisatorisches 
 
10:15 Uhr Neues aus der DAkkS 

 Begutachterwesen 
 Strukturelles 
 Allgemeine Information 

  
Information aus den Gremien und der Normung 

 DIN EN ISO/IEC 17020 
 ISO/IEC 17020-Revision 

 
11:30 Uhr Kaffeepause 
 
 
11:45 Uhr Begutachtungsschwerpunkt 2023 – Personalbindung 

 Bedeutung und Vorgehensweise 
 Diskussion 

 
13:15 Uhr Mittagspause 
 
 
14:15 Uhr Fallbeispiele und Auslegung 
 
 
15:45 Uhr Kaffeepause 
 
 
16:00 Uhr Fragen 
 
 
17:30 Uhr Ende der Veranstaltung 
 
 
Hinweis: Bitte senden Sie zur Vorbereitung der Veranstaltung Ihre Fragen und Diskussionsbeiträge bis 
zum 22.10.2023 an Frau Dr. Jasmin Gundlach. 
 
 
 
 
 
Bitte beachten Sie, dass sich die Zeiten für die Vorträge ggf. noch ändern können. 
Die Zeiten für den Beginn und das Ende der Schulung sind dagegen final.  
 
 
 

mailto:jasmin.gundlach@dakks.de?subject=DAkkS-Begutachterschulung%20Modul%20E%20-%20DIN%20EN%20ISO/IEC%2017065%20-%20Zertifizierungsstellen%20für%20Produkte,%20Prozesse%20und%20Dienstleistungen
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Teilnahmegebühr 
 
Die Teilnahmegebühr in Höhe von 230,00 EUR (inkl. USt. 266,80 EUR) deckt auch die 
Teilnahmebescheinigung, das Begleitmaterial und das Catering ab. 
 
 
Stornierung und Rückerstattung  
 
Die Veranstaltungsteilnahme kann vor dem Veranstaltungstermin unter den folgenden Bedingungen 
über das Veranstaltungsportal von EventManager Online kostenpflichtig storniert werden:  
 

 Bei einer Stornierung, die mehr als 35 Kalendertage vor dem Veranstaltungstermin erfolgt, 
behält die DAkkS je registrierten Teilnehmer eine Stornogebühr von 30 EUR ein.  
 

 Bei einer Stornierung, die bis 35 Kalendertage vor dem Veranstaltungstermin erfolgt, behält 
die DAkkS je registrierten Teilnehmer eine Bearbeitungspauschale von 70 EUR pro 
Veranstaltungstag (inkl. Stornogebühr) ein.  
 

 Bei einer Stornierung, die bis 7 Kalendertage vor dem Veranstaltungstermin oder bei 
Nichterscheinen zur Veranstaltung erfolgt, kann die Teilnahmegebühr nicht erstattet 
werden. 
 

Bei kostenfreien Teilnahmen fallen bei einer Stornierung keinerlei Kosten für die Teilnehmer an.  
Die Rückerstattung der Teilnahmegebühr abzüglich der Bearbeitungspauschale bzw. Stornogebühr 
erfolgt über die DAkkS. 
 
 
 
 
 
Bei Fragen wenden Sie sich bitte an: 
Sinah Şen 
E-Mail: schulungen@dakks.de   Internet: www.dakks.de 

mailto:schulungen@dakks.de
http://www.dakks.de/

